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Segunda.-De la prestación del servicio por manco-
munidades de municipios.

Todas las referencias realizadas a los municipios en
el texto de la presente orden se entenderán realizadas
a las mancomunidades de municipios para todos
aquellos supuestos en que la gestión del servicio de
ayuda a domicilio le esté encomendada a una de estas
entidades.

Disposiciones transitorias

Primera.-Adaptación de ordenanzas municipales.

Los municipios dispondrán de un plazo de seis
meses, contados desde el día siguiente al de su publi-
cación, para la adaptación de sus ordenanzas munici-
pales a lo dispuesto en esta orden.

Segunda.-Cualificación del personal.

1. Las entidades prestadoras de servicios sociales
dispondrán de un plazo de tres años a partir de la
entrada en vigor de esta orden para normalizar la cua-
lificación profesional de la plantilla que presta servi-
cios como auxiliar de ayuda a domicilio de acuerdo
con los requisitos expresados en el artículo 12º de
esta orden, siempre que puedan acreditar que ese
personal participó en algún curso de formación espe-
cífico.

2. Para los efectos de lo anteriormente establecido,
las entidades prestadoras elaborarán un plan de for-
mación continua para el conjunto de sus trabajadores.

Disposición derogatoria

Queda derogada la Orden de 22 de julio de 1996,
que regula el servicio de ayuda a domicilio.

Disposiciones finales

Primera.-Se faculta al/a la titular del centro directi-
vo competente en materia de servicios sociales para

dictar las disposiciones necesarias para el desarrollo
y ejecución de la presente orden.

Segunda.-La presente orden entrará en vigor el día
siguiente al de su publicación en el Diario Oficial de
Galicia.

Santiago de Compostela, 22 de enero de 2009.

Anxo Manuel Quintana González
Vicepresidente de la Igualdad y del Bienestar

ANEXO I

Baremo para determinar la asignación del servicio de axuda
a domicilio en régimen de libre concurrencia

(Modalidad de prestación básica de servicios socia-
les de atención primaria)

Factor 1: autonomía personal (máximo total 40 pun-
tos)

El valor asignado en función de la falta de autono-
mía de las personas será el que se deduzca de la valo-
ración realizada por los órganos oficiales competentes
para la valoración de la discapacidad y del grado de
dependencia.

Las personas dependientes valoradas que, por el
calendario oficial de implantación, tengan derecho a
la prestación por la vía de acceso directo del sistema
de la dependencia (PIA con posible asignación de
servicios de ayuda en el hogar), no podrán acceder
por el sistema de libre concurrencia.

La asignación de valor en función del factor autono-
mía personal se realizará de acuerdo con la siguiente
tabla:

Tabla de equivalencias para la valoración del nivel de autonomía personal 

75%-100% 81%-87% 88%-93%  94%-100% 
Grado de discapacidad en 

menores de 18 años sin 
valoración de ATP o BVD 

75%-100% 
discapacidad y 
hasta 14 pts. 

ATP

75%-100% 
discapacidad 
y 15-29 pts. 

ATP

75%-100% 
discapacidad
y 30-44 pts. 

ATP

75%-100% 
discapacidad 
y 45-72 pts. 

ATP

Grado de discapacidad + 
ayuda tercera persona. 

ATP

Puntos 
Total puntos autonomía personal __________________________________________________________________________________________________  

(R.D. 1971/1999) 
75%

discapacidad y 
hasta 24 pts. 

BVD

25-39 pts. 
BVD

40-49 pts. 
BVD

50-64 pts. 
BVD

65-74 pts. 
BVD

75-89 pts. 
BVD

90-100 pts. 
BVD

Grado de discapacidad + 
ayuda tercera persona. 

Puntuación BVD 
(R.D. 504/2007) 

De

33%

a

64%

de

discapacidad 

De

65%

a

74%

de

discapacidad Grado I, 
Nivel 1 

Grado I, 
Nivel 2 

Grado II, 
Nivel 1 

Grado II, 
Nivel 2 

Grado III, 
Nivel 1 

Grado III, 
Nivel 2 

Situación de dependencia 
(Decreto 176/2007) 

5 pts. 10 pts. 14 pts. 20 pts. 24 pts. 30 pts. 32 pts. 38 pts. 40 pts. 
Puntuación 

Nivel de autonomía 
personal
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p p g ( p )

Los familiares se  niegan a atenderlo/a aunque tengan posibilidades (8 puntos) __________________________________________________

Vive solo/a pero hay familiares con posibilidad de atenderlos en el mismo ayuntamiento o a menos de 20 km (5 puntos) __________________ 

Está bien atendido (0 puntos)_________________________________________________________________________________________ 
Puntos 

Total puntos apoyo social ________________________________________________________________________________________________________  

Factor 3: situación familiar/socialización menores (máximo total 20 puntos) 
3.1. Conflicto (máximo total 4 puntos) Puntos

Con un miembro generador de conflicto de nivel moderado (1 punto) __________________________________________________________ 

Con un miembro generador de conflicto de nivel grave (2 puntos)_____________________________________________________________ 

Con más de un miembro generador de conflicto de nivel moderado (3 puntos) ___________________________________________________ 

Con más de un miembro generador de conflicto de nivel grave (4 puntos)_______________________________________________________ 

3.2. Limitaciones de rol (máximo total 2 puntos) Puntos

Familias en las que ambos progenitores o tutores tengan importantes limitaciones físicas o psíquicas para proporcionar una adecuada atención 
 a los menores (2 puntos) ____________________________________________________________________________________________ 

3.3. Monoparentalidad (máximo total 2 puntos)  Puntos

Familias monoparentales que por distintas circunstancias (salud, trabajo, edad avanzada...) non puedan atender a los menores (2 puntos) ____ 

3.4. Habilidades parentales (máximo total 2 puntos)  Puntos

Familias con escasas habilidades parentales (carencia de hábitos alimenticios, aseo personal, administraciones del presupuesto, ausencia de roles,  
organización...) (2 puntos) ___________________________________________________________________________________________ 

3.5. Número de menores (máximo total 10 puntos)  Puntos

Un menor (3 puntos)________________________________________________________________________________________________ 

Dos menores (5 puntos) _____________________________________________________________________________________________ 

Tres menores (7 puntos) _____________________________________________________________________________________________ 

Cuatro o más menores (10 puntos) _____________________________________________________________________________________ 
Puntos 

Total puntos situación familiar/socialización menores __________________________________________________________________________________  

Factor 4: otros aspectos sociales (máximo total 20 puntos) 
4.1. Vivienda (total 10 puntos)  Puntos

No hay luz eléctrica (1 punto) ________________________________________________________________________________________ 

No hay agua corriente (1 punto)_______________________________________________________________________________________ 

No posee WC (1 punto) _____________________________________________________________________________________________ 

No posee cuarto de baño completo (1 punto) _____________________________________________________________________________ 

No tiene nevera (1 punto)____________________________________________________________________________________________ 

No tiene calentador (1 punto)_________________________________________________________________________________________ 

No tiene lavadora (1 punto) __________________________________________________________________________________________ 

No reúne condiciones mínimas de higiene/habitabilidad (1 punto) ____________________________________________________________ 

Factor 2: apoyo social (máximo total 20 puntos) 
   Puntos 

La persona vive sola y carece de familiares y/o redes distintas de apoyo (20 puntos) ______________________________________________ 

La persona vive sola, carece de familiares y sólo tiene apoyo del entorno vecinal u otras redes (18 puntos) _____________________________ 

La persona convive con persona sin capacidad para atenderlo (hasta 12 puntos):

Con una persona mayor de 70 años (3 puntos) __________________________________________________  

Con una persona con discapacidad o dependencia (3 puntos) ______________________________________  
Con una persona que carece de tiempo (3 puntos) _______________________________________________  

Con incapacidad para organizarse (3 puntos) ___________________________________________________  
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1. Datos de identificación del expediente.
Expediente 1 Intervención nº 2 Fecha de solicitud Fecha de inicio 

Sector de referencia 3 Ámbito de atención 3 Nº total de usuarios 

Nombre y apellidos Fecha de nacimiento DNI Sexo Estado civil 

Proyecto Fecha del proyecto Fecha fin de proyecto 

Antecedentes relevantes: 

2. Atención a prestar.

Días de la semana. 

L M X J V S D
Nº de horas 
semanales 

Horario

1 Identificación del expediente en SIUSS. 
2 Número de orden de esta intervención en relación con el total realizadas en este expediente. 
3 Tipología SIUSS. 
4 Se puede emplear la tipología SIUSS. 

Tipo de servicio a prestar.

Perfil de los/as profesionales.

Otros servicios:

3. Existencia de otros servicios/apoyos prestados a
domicilio.

Existencia:

Servicios/apoyos:

Nº de horas semanales:

4. Objetivos específicos y tareas que se proponen.

Objetivos del servicio propuesto:

Tareas a realizar:

5. Periodicidad del seguimiento (mínimo bimen-
sual).

Técnico responsable:

Fdo.:

Existen barreras arquitectónicas en el interior de la vivienda (1 punto) ________________________________________________________ 

Existen barreras arquitectónicas en el exterior de la vivienda (1 punto) ________________________________________________________ 

4.2. Integración en el entorno (total 10 puntos)  Puntos

Situación de aislamiento o de rechazo (10 puntos)_________________________________________________________________________ 

Ausencia de relaciones sociales (6 puntos) ______________________________________________________________________________ 

Existen escasas relaciones con las personas del entorno (4 puntos)____________________________________________________________ 

Integración adecuada en el entorno (0 puntos)____________________________________________________________________________ 
Puntos 

Total puntos otros aspectos sociales________________________________________________________________________________________________  
Puntos 

Total general _________________________________________________________________________________________________________________  

ANEXO II 

Servicio de ayuda a domicilio 

Proyecto de intervención 


